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POLITIKA KVALITY

Cummins Czech Republic s.r.o.

Vyrobky a sluzby spole¢nosti Cummins jsou dlouhodobé spojovany s tradici, spolehlivosti a kvalitou.
Za svou zékladni povinnost povazuje spole¢nost dodavani bezpeénych a spolehlivych vyrobku plnicich
zavazné technické a legislativni ptedpisy.

Kwvalita je zédkladnim pfedpokladem pro naplnéni téchto cild, zékladnich hodnot a z4jmu na rozvoji
spole¢nosti.

Soucasti strategie, aktivit a planti spole¢nosti je rovnéz neustala a systematicka péce o zivotni prostiedi a
ochrana zdravi zaméstnancti.

V ramci dlouhodobého hlediska prosazujeme vizi uspokojovani potieb a o¢ekavani vSech zaiteresovanych
stran, tj. nasich zakaznik, akcionaft, zaméstnanct, dodavateli a spole¢nosti, v maximalni mozné mire.
Usilujeme o to, abychom byli ve svém odvétvi nejlepsi ve vytvareni hodnot pro zakazniky a akcionate.
Pro naplnovani tohoto zadvazku uplatitujeme nasledujici zaméry a principy:

Ve vztahu k zakaznikim:

= poskytovat vyrobky, které svym technickym feSenim, kvalitou, spolehlivosti, vysokym standardem
poskytovanych sluzeb i nabizenym sortimentem budou plnit jejich oéekavani, a zajistovat jejich
dodéni ve sjednaném terminu;

= zajistit vysokou uroven a dostupnost poprodejnich sluzeb;

= udrzovat kvalitni partnerské vztahy a podporovat vzajemnou divéru, jejimz vysledkem bude vzdy
maximalni spokojenost zakaznika.

Ve vztahu k akcionafam:

= zabezpecit dlouhodoby rust, zaloZeny na rozsifovani okruhu zakazniki, v¢etné ziskavani novych
kontaktu;

= zajistit dlouhodobou prosperitu efektivnim hospodafenim s finanénimi zdroji nutnymi pro provoz
spole¢nosti;

= vytvafet podminky pro optimalizaci vSech nakladi;

= vést zaméstnance k maximalni hospodarnosti se své€fenymi prostiedky a majetkem.

Ve vztahu k zaméstnanctim:

= vytvafet pfiznivé a motivujici pracovni prostiedi, podporovat kreativitu a podnikavost kazdého
zameéstnancev procesu neustalého zlepSovani a ve vyhledavani Gispornych opatieni;

= podporovat vzdélavani a védomostni rozvoj kazdého zaméstnance;

= vytvaret kvalitni pracovni prostiedi;

= vyzadovat zodpovédnost za dosazeni stanovenych pracovnich zdméri a pozadovanych vykoni
objektivni motivaci;

® vychovavat zaméstnancek profesionalnimu chovani.
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Ve vztahu k naSim dodavateliim:

preferovat konkurenceschopné dodavatele kvalitnich vyrobki a sluzeb, zarucujici nase pozadavky
managementu kvality;

vytvaret neustaly objektivni tlak na cenu, kvalitu a terminy pro zvySovani vlastni spolehlivosti;
kultivovat partnerské vztahy na zakladé oteviené komunikace;

zabezpecit rovné konkurenéni prostiedi pro stavajici i potencialni dodavatele.

Systém Fizeni spolecnosti:

pro dosazeni nasich zamért a cilt disledné uplatiiovat, neustale zlepSovat a zefektiviiovat systém
managementu kvality jako néstroj pro fizeni celé spole¢nosti;

podporovat vzdélavani a védomostni rozvoj kazdého zaméstnance;

trvale rozvijet a zlepSovat kvalitu v§ech procest a postupti v nasi spole¢nosti s cilem zajisténi
uspésnosti.

Zavazek vedeni spolecnosti:

vedouci zaméstnanci spolecnosti jsou pii zlepSovani systému kvalityprikladem v§em zaméstnancim;
mezi v§emi spolupracovniky vytvaret vazby, které jsou zaloZeny na etickych principech, poctivosti,
davere a spolupraci;

vytvaftet a poskytovat pfiméfené zdroje pro efektivni fungovani systému kvality;

vytvaret podminky pro bezpecnou praci zaméstnanct;

zvySovat povédomi zaméstnancii o systému managementu kvality, rozvijet jejich znalosti a dovednosti
potfebné pro zabezpedovani kvality formou $koleni a jinych aktivit vedoucich ke zvy$ovani kvalifikace
i individualnich schopnosti.

Od zaméstnanci vedeni spolecnosti o¢ekava:

aktivni pfistup v hledani a podavani ndméti, které povedou k neustalému zlepSovani kvality vyrobk,

procest a ostatnich ¢innosti spolecnosti;

loajalni ptistup k potfebam spole¢nosti;

aktivni znalost dokumentace systému kvality, disledné a pfesné dodrzovani postupistanovenych touto
dokumentaci;

vysokou odpovédnost za kvalitu vlastni prace spocivajici v ptedchazeni chybam a dtislednou kontrolu

vysledku své prace;

tymovou praci a iniciativni spolupraci pro dosazeni cili spole¢nosti.
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